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Ein Unternehmen der Stadtwerke Dessau

Installationsanleitung Cl+ Modul

In 3 Schritten zur besten Fernsehunterhaltung

Freuen Sie sich auf HD-Fernsehen ganz nach lhren Wiinschen. Bitte nehmen Sie die Installation
innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt Ihrer SmartCard mit Cl+-Modul vor.

1. Schieben Sie die SmartCard in das Cl+ Modul

Schieben Sie die SmartCard, wie auf der Abbildung 1 gezeigt, in das M7-Cl+ Modul. Der goldene Chip
der SmartCard muss dabei nach oben zeigen. In der Regel ist die SmartCard bereits korrekt in Ilhr neues
Cl+ Modul geschoben und somit sofort startbereit.
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2. Stecken Sie das Cl+ Modul in Ihren Fernseher.

Schalten Sie lhren Fernseher im nachsten Schritt aus. Schieben Sie nun das Cl+ Modul mit der
SmartCard, wie auf der Abbildung 2 gezeigt, in den Cl+-Schacht Ihres Fernsehers oder Kabelreceivers
(bei dlteren Fernsehern). In der Regel befindet sich der Schacht fiir das Modul an der linken oder
rechten Seite oder an der Riickseite Ihres Fernsehers. Wichtig ist, dass Sie das Cl+ Modul richtig herum
einstecken. Folgen Sie dazu bitte den Anweisungen in der Bedienungsanleitung lhres Fernsehers. Ob
Sie das Cl+ Modul vollstindig eingesteckt haben, spliren Sie an einem leichten Widerstand auf den
letzten Zentimetern.
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3. Schalten Sie das Cl+ Modul frei

Schalten Sie nun auf einen der im gebuchten Paket enthaltenen TV-Zusatzprogramme (z. B. RTL HD).

Warten Sie bis zu 45 Minuten. Das Freischaltsignal wird in dieser Zeit automatisch gesendet. Schalten

Sie so lange nicht auf einen anderen Sender.

Sollte es auch nach dieser Zeit zu keiner Freischaltung der gebuchten Sender kommen, kontaktieren
Sie uns bitte unter unserer kostenfreien Servicerufnummer 0800 899 1500.

Programmvielfalt

Erleben Sie HD-Fernsehen in einer neuen Qualitat, mit brillantem Empfang und riesiger Auswahl an
Programmsendern. Unter www.meinfernsehen.de/datel/ finden Sie die Ubersicht zu den in lhrem
gebuchten Paket enthaltenen TV-Zusatzprogrammen. GenieBen Sie eine breite Auswahl an HD-
Sendern und Pay-TV-Sendern.
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Verfligbarkeit der Sender je nach gebuchtem Paket

Fehlerbehebung

Statuscode 6: lhr TV-Gerat hat das Cl+ Modul und die SmartCard erkannt und miteinander verknuipft.
Es wird auf die Freischaltung der TV-Sender gewartet.

Statuscode 11: |hr TV-Gerat hat das Cl+ Modul erkannt und wartet auf die Freischaltinformation zum
Pairing (logische Verknipfung zwischen Cl+ Modul und SmartCard), damit die Sender entschlisselt
werden kénnen.

Die Authentifizierung startet nicht: Bitte tberprifen Sie, ob das Cl+ Modul fest im Steckplatz sitzt. In
Ausnahmefallen muss das Cl+ Modul mit der Riickseite nach vorne, aber immer in Pfeilrichtung
eingesteckt werden.

Hinweis ,lhr TV-Gerat ist nicht Cl+ geeignet!” erscheint: |hr TV-Gerat unterstiitzt kein Cl+. Es kann zu
Einschrankungen bei der Anzeige von verschlusselten Sendern/Sendungen kommen.

Hinweis 303 bzw. 320 erscheint: Die Smartcard ist nicht richtig eingesteckt. Bitte liberprifen Sie, ob
der goldene Chip zur Riickseite des Cl+ Moduls gerichtet ist.

SmartCard reaktivieren: Wenn Sie Fehlermeldungen wie , Kein Zugriff“ oder ,,Sender ist verschlisselt”
auf lhren abonnierten Sendern erhalten, ist Ihre SmartCard ggf. nicht mehr freigeschaltet und bendtigt
ein neues Freischaltsignal. Die Reaktivierung lhrer SmartCard konnen Sie hier vornehmen:
https://www.meinfernsehen.de/datel/smartcard/
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Anderung des Jugendschutz PINs

Ihre Jugendschutz-PIN finden Sie in den Unterlagen, die Sie mit Ihrem Modul erhalten haben. Am

besten dndern Sie die voreingestellte Jugendschutz-PIN gleich jetzt. Das geht (iber das Menu des Cl+
Moduls.

So dndern Sie die PIN:
1. Geben Sie die aktuelle, mitgelieferte PIN ein.
2. Geben Sie nun eine neue, individuelle Jugendschutz-PIN ein.
3. Zur Bestadtigung die neue PIN ein zweites Mal eingeben.
4. |hre Jugendschutz-PIN wurde geandert.

Bitte merken Sie sich lhre neue Jugendschutz-PIN gut.

Es ist nicht moglich, den Jugendschutz zu deaktivieren.

Allgemeine Hinweise vor der Benutzung

e Offnen Sie nicht das Geh&use des Cl+ Moduls, da es dadurch beschadigt werden kann. Nur bei
ausgeschaltetem TV-Gerat das Cl+ Modul ein- oder ausstecken.

e Ziehen Sie das Cl+ Modul nicht unnétig aus dem TV-Gerat, da die Kontakte der Schnittstelle
sonst beschadigt werden kénnen.

e Ziehen Sie die Smartcard nicht unnétig aus dem Cl+ Modul heraus, da diese sonst beschadigt
werden kann.

e Bei Verwendung des Cl+ Moduls in nicht Cl+ geeigneten TV-Gerdten kann es aus
lizenzrechtlichen Grinden zu Einschrankungen bei der Anzeige von verschlisselten
Sendern/Sendungen kommen. (Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der
Bedienungsanleitung lhres TV-Gerates.)
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